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MOT DE LA DIRECTION

La cloture de ma deuxieme année a la direction du Centre de pédiatrie sociale en
communauté d'Argenteuil se fait dans un tourbillon de nouvelles positives.

D'abord, notre expertise a été saluée par la Fondation Dr Julien qui nous a visité
en mai dernier. Ils ont été surpris du travail accompli. Ensuite, nous attendons cet
été plus de 400 partenaires, amis et donateurs lors d'un tournoi de golf sous le
theme du hockey.

Cette année, il y a eu une vague de mobilisation autour du Centre et j'ai ressenti
que les gens avaient confiance en nous et que nous étions devenus une référence.

C'est avec une grande rigueur professionnelle que nous travaillons chaque jour a
offrir des services de qualité aux familles les plus vulnérables de notre
communauté. Les pédiatries sociales ont pour mission d'impliquer tous les
acteurs qui gravitent autour de I'enfant et nous avons relevé ce défi.

Je remercie chaleureusement tous les employés, car c'est eux qui ont fait la
différence. Leur engagement et leur passion se ressent au quotidien. Je remercie
également les membres du Conseil d'Administration pour leur implication et les
bénévoles pour avoir donner de leur temps et de leur coeur.

Je vous souhaite une agréable lecture et j'espere que ce rapport d'activité vous
permettra d'entrer un peu plus loin dans notre univers.

Anilic Charleeis




PRESENTATION DU CPSCA
MISSION

Le Centre de pédiatrie sociale en communauté d’Argenteuil (CPSCA) est un organisme sans but
lucratif bilingue dont la mission principale est de permettre a chaque enfant de développer son
plein potentiel, dans le respect de la Convention relative aux droits de I’enfant. Cela consiste a
soutenir I’épanouissement et le développement optimal des enfants de 0 a 18 ans en situation
de grande vulnérabilité résidant sur le territoire d’Argenteuil en leur offrant des services de
meédecine sociale intégrée, ainsi que des services juridiques de qualité répondant a leurs
besoins et a leurs intéréts.

Notre Centre de pédiatrie est un lieu chaleureux, familier et accessible pour la communauté
d'Argenteuil. L’enfant et les personnes importantes qui I’entourent y sont accueillis par une
équipe dynamique, composée en majorité d’intervenants et de professionnels provenant du
milieu de la santé et des services sociaux, auxquels s’ajoutent une équipe de bénévoles et un
réseau impressionnant de partenaires du milieu, incluant nos écoles, le CISSS des Laurentides -
secteur Argenteuil et le milieu communautaire.

Le role du Centre de pédiatrie sociale en communauté d’Argenteuil est d’orchestrer la
mobilisation et la coopération des intervenants autour des besoins des enfants en situation de
vulnérabilité, notamment en identifiant ces enfants et les problématiques complexes qui les
mettent en difficulté et ensuite, en intervenant directement sur ces difficultés par la force du
reseau.




TERRITOIRE
DESSERVI

En 2022-2023, |le CPSCA a offert ses
services aux familles résidant sur le
territoire de la Mrc d'Argenteuil, ainsi
qu'aux éleves des écoles de la réegion,
mais habitant a I'extérieur du territoire.

Le CPSCA dessert toutes les écoles
anglophones et francophones de la MRC
d'Argenteuil.



STRUCTURE ADMINISTRATIVE
ET PROFESSIONNELLE

Conseil d'administration

Le Conseil d’administration est l'instance qui prend des décisions politiques et
administratives afin de réaliser les orientations et les décisions de I’assemblée
générale. La composition du C.A. du CPSCA est de 9 membres votants et d'un membre
non votant. Voici la provenance des membres:

* un représentant du réseau social;

 un représentant du réseau éducatif;

 un représentant du réseau communautaire;

* un représentant du réseau juridique;

e un représentant du réseau des affaires;

e un représentant du réseau municipal ou régional;

e trois représentants des citoyens;

 un représentant clinique (sans droit de vote).
En cours d'année, le C.A. a tenu 9 reunions regulieres et 1 réunion extraordinaire.
L’assemblée générale annuelle 2022-2023 s’est tenue le 14 juin 2022 et 28 personnes
étaient présentes.




MOT DE LA PRESIDENTE

Bonjour a tous, le mot-phare caractérisant cette sixieme année d’existence : dynamisme.
En effet, les activités foisonnent, se bonifient et s’adaptent aux intéréts des enfants que
nous accompagnons. La directrice et I’équipe du Centre de pédiatrie sociale en
communauté d’Argenteuil ont constamment travaillé a rechercher le meilleur pour eux.
L’organisation du travail est au coeur de leurs besoins et de leur réalité. Les activités sont
reflechies, pensées et executées de facon a maximiser les ressources humaines,
financieres et matérielles du Centre. On peut parler d’une organisation ou la qualité et le
savoir-faire suivent la maturité de ses membres. Oui, le CPSCA devient une référence et
c’est tres stimulant de s’y associer. Des alliances profitables... Tous ceux qui gravitent
autour du CPSCA sont convaincus de la pertinence de son existence pour I’évolution des
jeunes. La credibilité du Centre et son rayonnement au sein de la MRC sont devenus
essentiels; un incontournable pour le bien-étre des enfants. Voila pourquoi il est
impératif de maintenir I'implication de nos partenaires et de multiplier les événements
caritatifs pour soutenir la mission. D’ailleurs, nous avons regu cette année le prix de
I’entreprise d'economie sociale par la Chambre de Commerce et d’Industrie d’Argenteuil.
Nous remercions nos fideles partenaires qui a leur tour influencent de nouveaux venus
dans notre univers. Leur généreuse contribution est un combustible essentiel pour
assurer la peéerennité et I’essor de l'organisation. Ce 6e rapport d’activités vous
convaincra de la pertinence du Centre dans la communauté d’Argenteuil et de la
nécessitée de contribuer au filet social pour les enfants. Nous avons honoré notre mandat
de belle fagcon en prenant notre place. Bravo!

Bonne lecture et soyez les bienvenus parmi nous.




MEMBRES DU CO EIL DADMINISTRATION
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l_Lucie Robillard
Administratrice

Me Catherine Lemay
Secrétaire
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Administrateur
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Trésoriere
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Médecin de famille
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- |
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Agente de stimulation du langage Infirmiére praticienne

Méranie Massie Valérie Malette

Chantal Vacri
Médecin de famille

Travailleuse sociale Educatrice spécialisée







ROLE DES PROFESSIONNELS

e Médecin de famille ou pédiatre : le pédiatre social ou le médecin de famille spécialisé en pédiatrie sociale
agit comme un chef d’orchestre afin de soigner chez les enfants ce qui peut étre blessé dans son corps, son
coeur et son ame a cause de conditions de vie difficiles. Il travaille en duo avec un intervenant psychosocial
et ’enfant, afin d’établir le diagnostic et le plan d’action.

e Travailleur social : le travailleur social joue un role pivot puisqu’il permet de compléter I’évaluation
meédicale par une évaluation psychosociale de I’enfant. Il coordonne I’acces a une gamme de soins et de
services adaptés et intégrés pour mettre en oeuvre le plan d’action qui @émerge de I’évaluation clinique.

e Educateur spécialisé : I’éducateur spécialisé s’assure du développement harmonieux de I’enfant ou du
jeune qui participe aux activités. Sa fonction principale et quotidienne consiste a créer un milieu de vie
stimulant et propice au développement physique, psychomoteur, cognitif, langagier et socio-affectif du
participant selon son age.

e Agent de stimulation du langage : I’'agent de stimulation du langage intervient aupres des enfants ayant des
troubles de la communication (langage, parole, voix) afin de mettre en oeuvre le plan de traitement et
d’intervention déterminé par un orthophoniste dans un but de prévention, dépistage, réadaptation ou
reéducation des enfants qui présentent ou qui sont susceptibles de présenter des troubles du langage, de
la parole et de la voix.




DEROULEMENT D'UNE PRISE EN CHARGE

D’abord, il y a une évaluation préliminaire faite par téléphone par un travailleur social du CPSCA afin de
déterminer si I’enfant répond aux criteres d’admissibilité. Si I’enfant n’y répond pas, il est référé a I'externe. S’il
y correspond, il est pris en charge par le Centre.

La premiere rencontre est une rencontre d’évaluation/orientation. C’est une rencontre de co-intervention entre
le travailleur social et le médecin. C’est a ce moment qu’un plan d’action est défini. Les personnes significatives
dans la vie de I’enfant y sont également invitées : sa famille, son enseignant, la famille d’accueil, la DPJ, le CLSC
ou toute autre personne importante dans la vie de I’enfant. Lors de cette rencontre, il y a une définition des
besoins. Des services a I'interne peuvent lui étre proposés et des références a I’externe peuvent étre faites.

Ensuite, des suivis sont prévus pour I’enfant. Cela peut étre avec un travailleur social, un éducateur spécialisé
ou un agent de stimulation du langage. L’enfant est toujours au coeur des discussions et il est le principal
acteur consulté lors de I’élaboration du plan d’action. Les interventions du CPSCA sont des interventions
familiales.

Toutes les rencontres subséquentes avec le médecin se font également en compagnie d’un travailleur social.
Un enfant ne peut pas venir au Centre uniquement pour voir un médecin, car c’est de la médecine sociale qui
est pratiquée. Ces rencontres permettent un échange d’informations pour avoir une lecture commune des défis
rencontrés par I’enfant au point de vue médical, scolaire et familial.



LE CPSCA EN CHIFFRES

Nombre d'interventions dans les différents services
En 2022-2023, 204 enfants ont été vus par un

meédecin, soit 30 de plus que I'année précédente.

A ce nombre, s'ajoutent ceux vus en stimulation 352
C e e ATELIERS
du |angage et en suivis individuels. Au total, 242 STIMULATION
enfants ont été rencontrés cette année par nos 2 lg g2
professionnels. 676 204
INTERVENTIONS RENCONTRES
Ce sont 3694 interventions qui ont été effectuées D'EVALUATION/
PSYCHOSOCIALES
, ORIENTATION
durant I'annee, pour une moyenne de 19 par
enfant.
En septembre, nous sommes passés de cinq 422
INTERVENTIONS EN
journées cliniques a sept, puis en en novembre a TRAVAIL SOCIAL

huit journées cliniques par mois.




LE DROIT DES ENFANTS

Au CPSCA nous travaillons quotidiennement

== a ce que les enfants connaissent leurs droits
i et a ce qu'ils soient respectés. Lors de la
journée internationale des droits de I'enfant,
A,, Claude Boies, expert-juridique, est venu
" donner un atelier aux enfants.

Le modele de la pédiatrie sociale vise a
outiller les enfants et les adultes sur les sept
;’ ‘ grands principes des droits de I'enfants.



LES ACTIVITES




FETE DE 5 ANS

Le 14 juin 2022 a eu lieu la fete de 5 ans _dt
Celle-ci s'est déroulée en plein aiggd[iER1¢:1al R [E
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NENNGChHI[GNCENg:lgde protecteur autour des enfants
d'Argenteuil.



INTERVENTION
PAR LES ANIMAUX

Cette année, dans le cadre de leurs suivis, les
intervenantes ont amené 30 enfants a la ferme
Chez Brindille a raison de un a trois enfants par
visite. Il y a eu un total de 38 visites. Certains y
sont allés une seule fois et d'autres a plusieurs
reprises.

Par le contact avec les animauyx, ils ont pu travailler
sur leurs objectifs personnels mis en place dans le
plan d'action élaboré en clinique. Ces objectifs
évoluent dans le temps et sont différents pour
chaque enfant.



ACTIVITES DE GROW)=IS

e Aide aux devoirs
un groupe de dix enfants a participé a I'aide
aux devoirs deux fois par semaine durant
I'année scolaire.

e Petits pingouins
Il y a eu 12 semaines d'ateliers pour les touts-
petits en langage. Dix enfants ont participés
(2 cohortes de 6 semaines).

e Activités du mardi
Entre 1 et 13 enfants ont participés a une
série d'ateliers et le theme changeait toutes

les 4 semaines.



ARRIVEE DU PERE NOEL

Le 1er décembre dernier, le Pere Noél et la Mere Noél se sont joint a nous et a la Maison
de la famille lors de notre féte extérieure de quartier. Tous ont pu donner leur liste de
cadeaux de Noél et se voir remettre une petite surprise. Un bar a biscuits/chocolats
chauds et des parcours moteurs ont permis aux enfants de s'amuser en plein air.
Durant ce temps, les parents se sont faufilés a l'intérieur du Centre pour choisir un
cadeau a leurs enfants. Egalement,

la Fondation Jérémie Paradis a remis
39 paires de souliers de course.
Malgreé le froid et le vent, plus de 75

personnes ont participé a
I'événement.




GUIGNOLEE DR JULIEN

Le 10 décembre dernier a eu lieu la Guignolée Dr
ulien au profit du CPSCA. Nous étions présents sur
quatre coins de rues a : Lachute, Brownsburg-
Chatham, Grenville et St-André d'Argenteuil, ainsi
qu'au IGA de Lachute pour collecter vos dons. Vous
étiez nombreux au rendez-vous. Merci aux 50
bénévoles et a la participation citoyenne qui nous a
permis d'amasser la somme de 24 000$%.

B




SEMAINE DE RELACHE

Lors de la semaine de relache 2023, plusieurs
activités se sont déroulées au CPSCA: fort

dans la neige, peinture et bataille de boules de

neige, film et tire d'érable ont fait le plaisir des
enfants. C'était une belle occasion pour nous
de renforcir nos liens avec les jeunes dansun =~ (&

contexte de jeux. Sept enfants ont participés a

une ou plusieurs activites.
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Egalement, nous avons inscrits quatre enfants 4

au camp de jour de la Ville de Lachute.



PROJETS EN PARTENARIAT
Orthophonie communautaire

L'orthophonie communautaire est un projet concerté de la
Table jeunesse Argenteuil. Ce projet répond aux besoins
des enfants de notre région, qu'ils soient anglophones ou
francophones, en proposant des activités de stimulation du
langage impliquant les parents et les enfants, en appliquant
des plans d'intervention aux enfants présentant des
difficultés et des troubles de langage, en collaboration avec
les services offerts aux petits de 0-5 ans, comme aux
enfants d'age scolaire en collaboration avec le milieu de
I'éducation. Durant I'année, 44 enfants ont eu recours a ce
service sur une base réguliere. De ce nombre, cinqg
proviennent du milieu anglophone. Cela représente plus de

500 heures de rencontres.



OBJECTIFS DU PROJET

Favoriser I'apprentissage de la lecture en soutenant le
développement langagier.

Développer des compétences en lecture et en stimulation du
langage aupres des parents.

Par une approche ludique, développer une culture du plaisir

de lire en favorisant le développement de la communication
et du langage.

Soutenir les besoins des enfants en stimulation du langage

en vue de leur réussite scolaire et ce, avec la collaboration
de tous les acteurs du milieu.

Renforcer les connaissances, les compétences et les
pratiques des intervenants en langage sur le
développement et la stimulation du langage.




PARTENARIAT

Ces années incroyables

Ces années incroyables est un projet de la Table Jeunesse
Argenteuil. Il est réalisé en partenariat avec le CPSCA, la Maison
de la famille, la MRC d'Argenteuil, le CISSS des Laurentides et les
écoles francophones et anglophones de la MRC d'Argenteuil. Le
programme consiste a offrir des ateliers aux parents dans le but
d'améliorer leurs habiletés parentales.

Ces ateliers favorisent I’amélioration de la confiance et du
sentiment d’auto-efficacité des parents face a leur capacité de
controler leur propre comportement et celui de leur enfant.
Finalement, ils favorisent I’engagement des parents dans la
démarche d’intervention, en augmentant la motivation, en
diminuant la résistance au changement, en favorisant la
généralisation et en engageant les parents dans leur propre
succes.




STATISTIQUES

2 groupes de 17 parents

32 ateliers de 2 heures chacun

Les ateliers ont eu lieu au Parallele dans
la classe "Parents a I'école"

Transport et halte-garderie sans frais
Les trois animatrices étaient: Genevieve
Tremblay (CSSRDN), Jessica Rousseau
(CISSS Laurentides) et Julie Giroux
(CISSS Laurentides).




PARTENARIAT (SUITE)

Le CPSCA est fierement impliqgué sur différentes tables de

concertation et comités dans Argenteuil, dont notamment :

e La Table Jeunesse Argenteuil

e La Concertation en développement sociale Argenteuil (CDSA)
e Semer l'avenir

e Regroupement d'intervenants terrain Argenteuil (RITA)

e Comité d'Orthophonie communautaire

e Trauma complexe

e Comité Ces années incroyables

e Comité d'arrimage CPSCA et CISSS Laurentides

e Table clinique d'Argenteuil

e Comité d'arrimage en orthophonie scolaire




BILAN FINANCIER 2022-2023

Frais de services Frais de gestion et
directs aux enfants d'administration

24%

76%




LES BONS COUPS

Dre Chantal Vacri, médecin omnipraticien, a rejoint
notre équipe. Elle sera avec nous cing jours par mois.
Bienvenue Chantal!

Notre 4e édition de la campagne de Bisuits sourire 2022 nous a
permis d'amasser un montant record de 18 5008$.

Nous avons gagnée le prix "OSBL et entreprise d'économie
sociale" au gala de la Chambre de commerce et d'industrie
d'Argenteuil.




LES BONS COUPS (SUITE)

Le délai d'attente pour recevoir des services est
passe de plus d'un an a moins de six mois.

Notre atelier d'aide aux devoirs a éteé tellement
populaire que nous avions une liste d'attente.

Nous avons tenu un BBQ tous les mercredis de I'été
2022 pour les enfants et leur famille.



FORMATION l

L'équipe clinique et administrative
s'est formée tout au long de I'année.
Au total les employés ont recu plus de
250 heures de formation afin de leur
permettre d'etre a jour dans leurs
pratiques respectives.

Les formations permettent une
revitalisation des connaissances qui
favorisent les interventions propices
a accompagner les enfants dans un
contexte de vulnérabilité.



REMERCIEMENTS
Le CPSCA remercie chaleureusement ses précieux bénévoles dont le travail est
essentiel au bon fonctionnement du Centre. Que ce soit pour le ménage, les
campagnes de financement, le transport des familles, des taches administratives,
I'aide aux devoirs ou pour des travaux manuels, leur apport est inestimable. Cette
année, plus de 700 heures de bénévolat ont eté réalisé. De les voir impliqués
aupres des enfants de notre région démontre a quel point nos familles et nos
enfants sont importants et soutenus par la communauté. En leur nom, merci du

fond du coeur.




REMERCIEMENTS (SUITE)

Le Centre de pédiatrie sociale en communauté d'Argenteuil ne pourrait passer sous silence la
contribution de ses partenaires.

D'abord, nous remercions le Dr Gilles Julien pour avoir mis sur pied I'approche en pédiatrie sociale en
communauté, pour avoir donné une voix aux enfants et pour la mise sur pied de sa fondation qui permet
a des Centres tel que le notre d'exister un peu partout au Québec.

Ensuite, nous remercions tous nos partenaires et donateurs de la communauté d'Argenteuil pour leur
engagement, leur compréhension et leur dévouement. Leur contribution nous permet de réaliser notre
mission aupres des familles vulnérables.

Fondation Dr Julien CSSWL
Mrc d'Argenteuil PREL
CISSS Laurentides FQIS
CSSRDN SEJQ (Bingo)
Maison Pause-Parent




5 000% et plus

Lachute Ford

Club Lions de Lachute

Tim Hortons

Madame Grondin, députée provincial
Monsieur Dubé, ministre de la santé

et des services sociaux

REMERCIEMENTS (SUITE)
Le CPSCA remercie également ses génereux donateurs de lI'année 2022-2023

1 000$% et plus

Sureté du Québec

Maxi Lachute

Promutuel Assurance

Ville de Brownsburg-Chatham
Centraide

Orica

Gilles Lafleur CPA



REMERCIEMENTS (SUITE)

Et finalement, nous remercions les commerces et les organismes pour leur soutien. C'est
grace a ces dons et ces commandites qui nous permettent d'offrir des activités et
d'améliorer la qualité des services a nos enfants et leur famille.

e CDESL e La Table est mise

e Coiffure X0 e Méli-Mélo Rigolo

e Fibre Argenteuil e Tigre Géant

e DD Creéation e Jean Coutu

e CCIA e Familiprix

e PEP e Popcorn Impérial

e Import Dragon e Chaussures Monik

e Renaud Bray e Brasserie Sir John

e IGA e Ecole Christiane Raymond
e Cercle des fermieres St-Michel/Pine Hill e Lachute O Coton

e Les producteurs de lait du Québec e Intermiel

e Operation warm e Domaine Pelchat

e Brunet e Bébeé vert

e Provigo e Ferme Frédéric Chollet
e Caisse populaire Desjardins d'Argenteuil e Crevier




REMERCIEMENTS (SUITE)

Un merci tout spécial a la Fondation Jérémie Paradis

qui permet a nos enfants de faire du sport via:
24 inscriptions a des activités sportives

e Dons de 39 paires de souliers pour les cours d'éducation physique
e Matériel sportif (vélo, patins, casques, etc.)

e 1 cours de Zumba et 1 cours BootCamp a I'été 2022 dans le Parc Ayers

i  Cforecideont ;




REMERCIEMENTS (SUITE)

Le 6 juin dernier était la derniére journée de travail de
notre médecin Dre Diane Lanciault.

Dre Lanciault a travaillé sur le comité d'implantation
du CPSCA en 2016 et a titre de médecin omnipraticien
de mars 2017 jusqu'a aujourd'hui.

Au cours des six dernieres années, elle a vu plus de
273 enfants et leur famille.

Dre Lanciault a toujours fait preuve d'ouverture

d'esprit, d'une écoute attentive et elle était disponible
pour nos familles.

Merci Diane pour ces belles années. @D

Nous te souhaitons une bonne retraite! Y,



Centre de pédiatrie sociale
en communauté d’Argenteuvil

NOUS JOINDRE Argenteuil Community

Social Pediatric Center

@ (579) 791-0134
@ inTo@cpscargenteuil.org

cpscargenteuil.org



